
産
業・組
織
心
理
学
か
ら
紐
解
く

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の

　
コ
ロ
ナ
禍
に
な
り
、
多
く
の
企
業
で

普
及
し
た
の
が
オ
ン
ラ
イ
ン
・
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ツ
ー
ル
を
用
い
た
オ

ン
ラ
イ
ン
会
議
で
あ
ろ
う
。
以
前
も
、

企
業
に
よ
っ
て
は
テ
レ
カ
ン
（
テ
レ
カ

ン
フ
ァ
レ
ン
ス
）
と
呼
ば
れ
る
遠
隔
会

議
が
行
わ
れ
て
い
た
も
の
の
、や
は
り
、

対
面
に
よ
る
会
議
が
一
般
的
で
あ
っ
た

た
め
、
時
に
出
張
な
ど
で
長
距
離
を
移

動
し
て
会
議
に
参
加
す
る
こ
と
も
珍
し

く
な
か
っ
た
。

　
し
か
し
、
コ
ロ
ナ
禍
を
機
に
、
Ｚ
ｏ

ｏ
ｍ
や
Ｔ
ｅ
ａ
ｍ
ｓ
な
ど
の
オ
ン
ラ
イ

ン
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
ツ
ー
ル

が
急
速
に
普
及
し
、
誰
も
が
手
軽
に
利

用
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
た
め
、
オ
ン

ラ
イ
ン
会
議
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、
ミ

ー
テ
ィ
ン
グ
や
面
談
な
ど
今
や
欠
か
せ

な
い
ツ
ー
ル
に
な
っ
た
。
２
０
２
０
年

に
は
「
Ｙ
ａ
ｈ
ｏ
ｏ
！
検
索
大
賞
２
０

２
０
」
の
「流
行
語
部
門
賞
」に
Ｗ
ｅ
ｂ

会
議
ツ
ー
ル
「Ｚ
ｏ
ｏ
ｍ
」が
選
出
さ
れ

た
こ
と
は
年
代
を
問
わ
ず
に
身
近
に
な

っ
た
こ
と
を
示
し
て
い
る
と
言
え
る
。

　
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
は
働
く
人
々
に
多

く
の
恩
恵
を
も
た
ら
し
た
。
そ
の
最
た

る
も
の
は
、
会
議
に
参
加
す
る
人
々
の

地
理
的
な
距
離
を
埋
め
た
こ
と
で
あ
ろ

う
。
こ
の
こ
と
は
、
世
界
中
ど
こ
に
い

て
も
同
じ
時
間
に
オ
ン
ラ
イ
ン
を
通
じ

て
集
ま
り
、
議
論
す
る
こ
と
が
可
能
に

な
っ
た
こ
と
を
意
味
す
る
。
も
う
１
つ

は
、
あ
ま
り
知
ら
れ
て
い
な
い
が
、
対

面
で
の
会
議
に
比
べ
て
、
会
議
時
間
が

減
少
し
た
こ
と
で
あ
る
。
ハ
ー
バ
ー
ド

ビ
ジ
ネ
ス
ス
ク
ー
ル
の
デ
フ
ィ
リ
ピ
ス

氏
に
よ
れ
ば
対
面
に
比
べ
て
オ
ン
ラ
イ

ン
会
議
に
要
す
る
時
間
は
約
�
・
１
％

減
少
し
て
い
る
こ
と
が
報
告
さ
れ
て
い

る
。
　

　
一
方
で
、
対
面
の
会
議
に
メ
リ
ッ
ト

が
あ
る
の
も
周
知
の
事
実
で
あ
る
。
会

議
参
加
者
の
意
向
や
考
え
を
察
知
し
や

す
く
、
ま
た
、
会
議
全
体
に
流
れ
る
ム

ー
ド
（
雰
囲
気
）
を
感
じ
や
す
い
こ
と

も
対
面
の
会
議
の
利
点
で
あ
る
。
そ
の

他
に
も
、
会
議
前
後
の
余
白
時
間
で
交

わ
さ
れ
る
非
公
式
的
な
会
話
や
意
見
交

換
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
は
得
が
た
い
も

の
で
あ
る
。

　
こ
う
し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
会
議
形
態

の
特
徴
や
メ
リ
ッ
ト
を
考
慮
す
る
と
、

今
後
は
、
対
面
に
よ
る
会
議
と
オ
ン
ラ

イ
ン
に
よ
る
会
議
が
併
用
さ
れ
て
い
く

と
予
想
さ
れ
る
。
問
題
は
、
い
か
に
オ

ン
ラ
イ
ン
会
議
の
質
を
高
め
る
こ
と
が

で
き
る
か
で
あ
ろ
う
。
　

　
さ
て
、
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
の
難
し
さ

は
ど
の
よ
う
な
と
こ
ろ
に
あ
る
の
だ
ろ

う
か
。
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
を
経
験
し
た

人
の
多
く
が
実
感
す
る
よ
う
に
、
オ
ン

ラ
イ
ン
上
で
発
言
し
づ
ら
い
、
ま
た
、

会
話
を
発
す
る
タ
イ
ミ
ン
グ
が
取
り
づ

ら
い
、
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
る
。
こ
れ
ら

は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
環
境
に
慣
れ
る
こ
と

や
、
会
議
の
メ
ン
バ
ー
と
の
関
係
に
よ

っ
て
あ
る
程
度
は
克
服
で
き
る
。
　

　
他
方
で
、
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
の
際
に

留
意
す
べ
き
は
、
参
加
者
の
顔
を
表
示

す
る
「
ビ
デ
オ
オ
ン
」
か
、
顔
を
表
示

し
な
い
「
ビ
デ
オ
オ
フ
」
の
ど
ち
ら
を

選
択
す
る
か
で
あ
る
。
こ
れ
は
企
業
や

所
属
す
る
部
門
、
部
署
、
チ
ー
ム
の
文

化
に
よ
っ
て
対
応
は
分
か
れ
て
い
る
よ

う
で
あ
る
。
も
ち
ろ
ん
、
参
加
者
の
顔

を
表
示
す
る
「
ビ
デ
オ
オ
ン
」
が
良
い

よ
う
に
思
う
が
、
そ
れ
に
よ
っ
て
「
疲

労
感
が
増
す
」
こ
と
が
最
新
の
多
く
の

研
究
で
報
告
さ
れ
て
い
る
。
こ
れ
は
、

ビ
デ
オ
オ
ン
に
す
る
と
、
画
面
上
に
自

分
の
顔
が
鏡
の
ご
と
く
表
示
さ
れ
る
た

め
、
意
識
が
自
我
に
向
か
い
、
そ
し
て

他
者
か
ら
否
定
的
に
思
わ
れ
な
い
よ
う

過
度
に
気
を
遣
う
よ
う
に
な
る
た
め
で

あ
る
。

　
と
は
い
え
、
「
ビ
デ
オ
オ
フ
」
に
す

る
と
、
当
然
な
が
ら
デ
メ
リ
ッ
ト
も
生

じ
る
。
１
つ
は
、
ビ
デ
オ
オ
フ
に
な
る

と
「
仮
想
参
加
」
の
状
態
に
陥
る
リ
ス

ク
が
生
じ
る
。
こ
れ
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン

会
議
に
参
加
は
し
て
い
る
も
の
の
「
心

こ
こ
に
あ
ら
ず
」の
状
態
を
意
味
す
る
。

当
然
、
発
言
が
少
な
く
な
る
こ
と
は
言

う
ま
で
も
な
い
。
　

　
も
う
１
つ
は
、
会
議
に
お
い
て
参
加

者
同
士
の
意
見
の
交
わ
し
合
い
が
低
下

し
て
し
ま
う
こ
と
で
あ
る
。
筆
者
の
研

究
室
で
は
、
ビ
デ
オ
オ
ン
と
ビ
デ
オ
オ

フ
と
で
集
団
討
議
の
あ
り
方
に
違
い
が

生
じ
る
か
集
団
実
験
を
行
っ
た
と
こ

ろ
、
ビ
デ
オ
オ
フ
の
場
合
に
は
、
参
加

者
同
士
が
会
話
を
交
わ
す
「
会
話
の
重

な
り
」
が
低
下
す
る
こ
と
が
明
ら
か
に

な
っ
て
い
る
。
つ
ま
り
、
私
た
ち
は
、

会
議
に
参
加
し
て
い
る
人
の
顔
の
表
情

か
ら
、
発
言
の
開
始
や
終
了
を
予
期
し

て
、
そ
こ
に
間
髪
入
れ
ず
に
質
問
や
意

見
を
発
す
る
こ
と
で
ダ
イ
ナ
ミ
ッ
ク
な

議
論
が
展
開
さ
れ
る
が
、
ビ
デ
オ
オ
フ

で
は
そ
れ
が
難
し
く
な
る
こ
と
を
示
し

て
い
る
。
　

　
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
に
お
い
て
、
対
面

以
上
に
参
加
者
の
発
言
を
促
し
、
議
論

を
活
性
化
す
る
た
め
に
は
、
や
は
り
会

議
を
取
り
仕
切
る
管
理
者
の
会
議
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
が
問
わ
れ
て
い
る
。
オ
ン
ラ

イ
ン
で
参
加
者
同
士
の
「地
理
的
距
離
」

は
埋
め
る
こ
と
が
で
き
た
も
の
の
、
会

議
へ
の
意
識
や
意
欲
、
関
与
度
な
ど
の

「
心
理
的
距
離
」
を
埋
め
る
た
め
に
、

会
議
の
目
的
を
明
確
に
共
有
し
つ
つ
、

安
心
し
て
発
言
で
き
る
心
理
的
安
全
性

を
会
議
集
団
に
醸
成
す
る
こ
と
が
求
め

ら
れ
る
。
そ
し
て
、
時
に
、
参
加
者
に

発
言
を
促
し
た
り
、
発
言
を
整
理
し
て

全
体
に
議
論
を
投
げ
か
け
る
な
ど
の
働

き
か
け
も
求
め
ら
れ
る
だ
ろ
う
。
さ
ら

に
、
対
面
の
会
議
に
な
い
オ
ン
ラ
イ
ン

独
自
の
メ
リ
ッ
ト
は
、
チ
ャ
ッ
ト
な
ど

の
オ
ン
ラ
イ
ン
・
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
・
ツ
ー
ル
を
活
用
で
き
る
こ
と
で
あ

る
。
思
い
つ
い
た
こ
と
を
、
発
言
だ
け

で
な
く
、
チ
ャ
ッ
ト
で
も
共
有
す
る
こ

と
で
、
対
面
で
は
得
ら
れ
な
い
、
質
の

高
い
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
を
実
現
で
き
る

可
能
性
を
秘
め
て
い
る
。


