
産
業・組
織
心
理
学
か
ら
紐
解
く

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の

　
テ
レ
ワ
ー
ク
が
急
速
に
浸
透
す
る
な

か
で
、
多
く
の
人
が
テ
レ
ワ
ー
ク
で
働

く
こ
と
に
手
応
え
を
感
じ
る
よ
う
に
な

っ
た
。
し
か
し
一
方
で
、
不
安
を
抱
え

続
け
て
い
る
問
題
が
「
人
事
評
価
」
で

あ
ろ
う
。
例
え
ば
、
パ
ー
ソ
ル
プ
ロ
セ

ス
＆
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
社
が
２
０
２
０
年

�
月
に
実
施
し
た
調
査
に
よ
れ
ば
、「自

分
の
評
価
が
正
当
に
さ
れ
て
い
る
か
、

不
安
」
と
回
答
し
た
一
般
社
員
は
約
�

％
を
占
め
て
い
る
。
し
か
し
、
管
理
者

側
も
同
じ
不
安
を
抱
え
て
お
り
、
約
�

％
以
上
が
「
部
下
の
評
価
が
正
し
く
行

え
て
い
る
の
か
、
不
安
」
と
回
答
し
て

い
る
。

　
テ
レ
ワ
ー
ク
で
は
、
管
理
者
も
ス
タ

ッ
フ
も
異
な
る
場
所
で
仕
事
に
従
事
し

て
い
る
た
め
、
評
価
す
る
側
（管
理
者
）

も
さ
れ
る
側
（
社
員
）
も
評
価
に
必
要

な
情
報
が
乏
し
く
、
結
果
と
し
て
人
事

評
価
そ
の
も
の
へ
の
不
安
、
不
満
が
生

じ
て
い
る
と
言
え
る
。
そ
の
不
安
や
不

満
の
真
因
は
、
仕
事
ぶ
り
や
取
り
組
む

姿
勢
や
工
夫
な
ど
の
「プ
ロ
セ
ス
評
価
」

が
難
し
い
こ
と
に
起
因
す
る
。
特
に
、

仕
事
に
取
り
組
ん
だ
結
果
と
し
て
の
業

績
や
目
標
達
成
度
な
ど
の
客
観
的
な
指

標
で
仕
事
の
出
来
映
え
が
可
視
化
し
に

く
い
特
性
を
持
つ
仕
事
ほ
ど
、
評
価
が

難
し
く
な
る
こ
と
は
想
像
に
難
く
な

い
。
さ
ら
に
は
、
仕
事
ぶ
り
が
見
え
な

い
と
、
特
定
の
側
面
で
良
い
印
象
を
持

つ
と
別
の
側
面
も
そ
れ
に
影
響
さ
れ
て

良
い
印
象
を
抱
く
よ
う
に
な
る
ハ
ロ
ー

効
果
を
は
じ
め
と
し
て
、性
別
や
年
齢
、

属
性
な
ど
に
影
響
さ
れ
る
ア
ン
コ
ン
シ

ャ
ス
・
バ
イ
ア
ス
（
非
意
識
な
評
価
の

歪
み
）
な
ど
が
生
じ
や
す
く
な
る
こ
と

に
細
心
の
注
意
を
払
う
必
要
が
あ
る
。

そ
の
た
め
、
テ
レ
ワ
ー
ク
で
は
果
た
し

て
人
事
評
価
は
十
分
に
機
能
す
る
の

か
、と
い
う
意
見
も
生
ま
れ
か
ね
な
い
。

　
こ
う
し
た
動
向
を
追
い
風
に
、昨
今
、

メ
ン
バ
ー
シ
ッ
プ
型
か
ら
「ジ
ョ
ブ
型
」

に
人
事
制
度
を
見
直
す
企
業
も
多
い
。

こ
れ
ま
で
の
我
が
国
は
、
新
卒
一
括
採

用
で
労
働
力
を
確
保
し
、
そ
の
働
き
手

に
仕
事
を
つ
け
る
メ
ン
バ
ー
シ
ッ
プ
型

が
主
流
で
あ
っ
た
。
し
か
し
、
職
務
の

内
容
が
曖
昧
で
あ
る
こ
と
か
ら
テ
レ
ワ

ー
ク
で
混
乱
や
戸
惑
い
が
生
じ
た
こ
と

も
事
実
で
あ
る
。
そ
れ
に
対
し
て
、
ジ

ョ
ブ
型
は
、
特
定
の
職
務
の
内
容
と
範

囲
が
職
務
記
述
書
（
ジ
ョ
ブ
・
デ
ィ
ス

ク
リ
プ
シ
ョ
ン
）
に
よ
っ
て
定
義
さ
れ

る
た
め
、
た
と
え
テ
レ
ワ
ー
ク
か
否
か

に
関
わ
ら
ず
、
働
く
人
に
と
っ
て
は
明

確
で
分
か
り
や
す
い
。

　
し
か
し
、
ジ
ョ
ブ
型
の
人
事
制
度
に

は
副
作
用
が
生
じ
る
恐
れ
が
あ
る
こ
と

に
も
留
意
す
べ
き
で
あ
る
。
そ
れ
は
、

職
務
の
内
容
と
範
囲
が
明
確
に
定
め
ら

れ
る
た
め
、
そ
の
仕
事
以
外
や
、
同
僚

へ
の
協
力
、
助
け
合
い
や
支
え
合
い
が

構
造
的
に
疎
か
に
な
っ
て
し
ま
う
こ
と

で
あ
る
。
実
は
、
米
国
で
は
古
く
か
ら

職
務
記
述
書
が
導
入
さ
れ
て
い
た
。
し

か
し
、
そ
の
一
方
で
、
米
国
の
研
究
者

は
、
１
９
８
０
年
代
に
高
度
経
済
成
長

を
迎
え
、
「
Ｊ
ａ
ｐ
ａ
ｎ
ａ
ｓ
Ｎ
ｏ．１
」
と

し
て
も
て
は
や
さ
れ
た
日
本
的
経
営
に

注
目
し
、
そ
し
て
日
本
企
業
の
成
員
間

の
協
力
関
係
の
強
さ
を
説
明
す
る
も
の

と
し
て
、
役
割
を
超
え
た
取
り
組
み
を

意
味
す
る
「
組
織
市
民
行
動
」
（
役
割

外
行
動
）
が
重
要
性
を
持
つ
も
の
と
し

て
注
目
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
ジ
ョ

ブ
型
に
移
行
し
た
と
し
て
も
、
我
が
国

の
強
み
で
あ
る
役
割
を
超
え
た
活
動
や

協
力
関
係
を
損
な
わ
な
い
よ
う
に
し
た

い
。

　
で
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク
環
境
に
お
い
て

人
事
評
価
は
ど
う
あ
る
べ
き
だ
ろ
う

か
。

　
第
１
は
、
何
の
た
め
に
人
事
評
価
が

行
わ
れ
て
い
る
か
、
評
価
の
目
的
を
再

認
識
す
る
必
要
が
あ
る
。
多
く
の
調
査

が
示
す
よ
う
に
、
人
事
評
価
の
目
的
は

「
賃
金
に
格
差
を
つ
け
る
こ
と
」
「
昇

格
・
昇
進
の
た
め
」
「
成
長
を
実
感
す

る
た
め
」
な
ど
個
人
に
よ
っ
て
多
様
で

あ
る
。
仮
に
、
「
賃
金
に
格
差
を
つ
け

る
」
も
の
で
あ
る
と
す
れ
ば
、
限
ら
れ

た
情
報
し
か
得
ら
れ
な
い
テ
レ
ワ
ー
ク

環
境
で
完
璧
な
評
価
を
行
う
こ
と
は
難

し
く
、
評
価
者
も
被
評
価
者
も
納
得
感

を
得
る
の
は
容
易
で
は
な
い
。む
し
ろ
、

評
価
の
主
た
る
目
的
は
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ

イ
ク
ル
を
回
し
な
が
ら
、
自
身
の
仕
事

と
そ
の
意
義
を
意
識
化
し
、
そ
し
て
仕

事
の
取
り
組
み
の
成
果
と
成
長
を
振
り

返
る
機
会
と
捉
え
る
べ
き
で
あ
る
。
む

ろ
ん
、
そ
の
た
め
に
は
評
価
面
談
に
お

い
て
、
管
理
者
と
従
業
員
と
の
綿
密
な

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
不
可
欠
で
あ

る
。

　
第
２
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク
で
働
く
人
の

日
頃
の
働
き
ぶ
り
を
、
管
理
者
と
と
も

に
共
有
す
る
こ
と
で
あ
る
。
テ
レ
ワ
ー

ク
で
働
く
人
も
管
理
者
に
自
ら
の
働
き

ぶ
り
を
伝
え
る
機
会
を
持
つ
と
同
時

に
、
管
理
者
も
能
動
的
に
テ
レ
ワ
ー
ク

で
働
く
人
と
の
面
談
の
機
会
を
設
定
し

て
、
日
頃
の
仕
事
ぶ
り
へ
関
心
を
寄
せ

な
が
ら
情
報
の
把
握
に
努
め
る
必
要
が

あ
る
だ
ろ
う
。
管
理
者
の
こ
う
し
た
姿

勢
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク
従
事
者
に
安
心
と

信
頼
を
与
え
る
よ
う
に
な
る
こ
と
は
指

摘
す
る
ま
で
も
な
い
。

　
第
３
は
、
管
理
者
と
ス
タ
ッ
フ
と
の

相
互
信
頼
の
形
成
に
留
意
す
る
必
要
が

あ
る
。第
７
回
に
お
い
て
、テ
レ
ワ
ー
ク

で
は
管
理
者
と
ス
タ
ッ
フ
と
の
「
信
頼

の
ら
せ
ん
関
係
」
を
作
る
こ
と
の
重
要

性
を
主
張
し
た
。
特
に
そ
の
信
頼
の
ら

せ
ん
関
係
が
問
わ
れ
る
の
が
人
事
評
価

で
あ
ろ
う
。相
互
に
信
頼
が
あ
れ
ば
、管

理
者
に
よ
る
評
価
結
果
や
そ
の
フ
ィ
ー

ド
バ
ッ
ク
を
ス
タ
ッ
フ
は
前
向
き
か
つ

未
来
志
向
的
に
受
け
止
め
る
こ
と
が
で

き
る
が
、そ
れ
が
十
分
で
な
け
れ
ば
、自

信
と
意
欲
を
損
な
う
危
険
性
を
持
つ
。

　
テ
レ
ワ
ー
ク
環
境
で
人
事
評
価
を
う

ま
く
回
す
た
め
に
は
、
管
理
者
と
ス
タ

ッ
フ
と
の
意
識
的
な
相
互
交
流
が
重
要

に
な
る
と
言
え
る
だ
ろ
う
。


