
産
業・組
織
心
理
学
か
ら
紐
解
く

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

テ
レ
ワ
ー
ク
時
代
　
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の

　
テ
レ
ワ
ー
ク
の
も
と
で
管
理
者
が
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
う
際
の
大
き
な
障
壁

は
、
ス
タ
ッ
フ
が
オ
フ
ィ
ス
と
は
離
れ

た
場
所
で
働
い
て
い
る
た
め
に
管
理
者

と
ス
タ
ッ
フ
と
の
間
に
物
理
的
な
距
離

が
生
ま
れ
た
こ
と
で
あ
ろ
う
。
か
つ
て

は
、
オ
フ
ィ
ス
と
い
う
同
じ
空
間
に
ス

タ
ッ
フ
が
集
っ
て
い
た
こ
と
で
、
管
理

者
は
ス
タ
ッ
フ
の
日
々
の
様
子
を
把
握

で
き
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る

こ
と
が
で
き
た
。
そ
の
よ
う
な
環
境
を

振
り
返
る
と
、
こ
れ
ま
で
の
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
や
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
議
論
は
基

本
的
に
対
面
を
前
提
と
し
て
い
た
こ
と

に
気
づ
か
さ
れ
る
。

　
で
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク
に
よ
っ
て
生
じ

た
物
理
的
距
離
を
ど
の
よ
う
に
埋
め
れ

ば
良
い
の
だ
ろ
う
か
。
第
６
回
の
連
載

で
は
、
物
理
的
距
離
を
解
決
す
べ
く
、

既
に
様
々
な
テ
レ
ワ
ー
ク
向
け
シ
ス
テ

ム
が
導
入
さ
れ
て
い
る
こ
と
を
紹
介
し

た
。
し
か
し
、
そ
の
多
く
は
、
管
理
者

が
ス
タ
ッ
フ
の
業
務
遂
行
状
況
を
把
握

で
き
る
も
の
で
あ
る
た
め
、
常
に
監
視

さ
れ
る
よ
う
な
環
境
は
、
か
え
っ
て
ス

タ
ッ
フ
に
ス
ト
レ
ス
を
生
じ
さ
せ
る
と

同
時
に
、
自
分
は
管
理
者
か
ら
信
頼
さ

れ
て
い
な
い
の
で
は
な
い
か
、
と
い
う

不
安
や
不
信
を
招
く
恐
れ
が
生
じ
る
危

険
性
を
指
摘
し
た
。

　
そ
の
他
に
も
テ
レ
ワ
ー
ク
に
従
事
す

る
ス
タ
ッ
フ
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
図
る
た
め
日
々
個
別
に
面
談
（
１
ｏ

ｎ
１
な
ど
）
を
行
っ
て
い
る
企
業
も
多

い
。
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
機
会
を

設
け
る
こ
と
は
望
ま
し
い
対
応
で
あ
る

も
の
の
、
や
や
も
す
れ
ば
、
管
理
者
の

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
は
連
日
面
談
で
埋
め
尽

く
さ
れ
て
し
ま
い
、
か
え
っ
て
管
理
者

の
多
忙
さ
に
拍
車
を
か
け
て
し
ま
う
。

テ
レ
ワ
ー
ク
で
は
、
そ
れ
に
従
事
す
る

ス
タ
ッ
フ
に
注
目
が
集
ま
り
が
ち
で
あ

る
が
、
彼
ら
／
彼
女
ら
を
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
す
る
管
理
者
に
も
配
慮
が
必
要
で
あ

る
。

　
管
理
者
と
ス
タ
ッ
フ
の
物
理
的
距
離

を
埋
め
る
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
と
し
て
、

最
近
、
「
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ
ー
ダ

ー
シ
ッ
プ
」
が
注
目
を
集
め
て
い
る
。

セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ

と
は
い
か
な
る
も
の
か
を
考
え
る
た
め

に
、
ま
ず
は
そ
の
鍵
と
な
る
「
セ
キ
ュ

ア
ベ
ー
ス
」
に
つ
い
て
理
解
す
る
必
要

が
あ
る
。

　
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
と
は
、
イ
ギ
リ
ス

の
児
童
精
神
科
医
で
あ
る
ボ
ウ
ル
ビ
ィ

氏
に
よ
る
愛
着
理
論
で
知
ら
れ
て
い
る

「
安
全
基
地
：
ｓ
ｅ
ｃ
ｕ
ｒ
ｅ
　
ｂ
ａ

ｓ
ｅ
」
に
基
づ
く
も
の
で
あ
る
。
乳
幼

児
の
子
ど
も
に
と
っ
て
精
神
的
に
安
心

で
き
る
存
在
や
場
所
の
こ
と
を
意
味
す

る
。
多
く
の
場
合
、
子
ど
も
は
養
育
者

（
母
親
や
父
親
な
ど
）
と
心
身
の
触
れ

あ
い
を
通
じ
て
、
愛
着
関
係
を
築
く
よ

う
に
な
る
と
、
そ
こ
が
子
ど
も
に
と
っ

て
の
安
全
基
地
と
な
る
。
す
る
と
、
子

ど
も
は
、
安
全
基
地
を
起
点
と
し
て
、

好
奇
心
を
感
じ
る
も
の
の
不
安
や
危
険

を
伴
う
外
界
の
世
界
を
探
索
す
る
こ
と

が
で
き
る
よ
う
に
な
る
。
そ
し
て
、
何

か
ト
ラ
ブ
ル
や
危
険
が
生
じ
れ
ば
、
子

ど
も
は
安
心
を
感
じ
ら
れ
る
安
全
基
地

に
帰
っ
て
く
る
こ
と
が
で
き
る
。
こ
の

よ
う
に
、
子
ど
も
に
と
っ
て
の
安
全
基

地
と
は
、
「
守
ら
れ
て
い
る
と
い
う
感

覚
と
安
心
感
を
与
え
、
思
い
や
り
を
感

じ
る
存
在
で
あ
る
と
同
時
に
、
も
の
ご

と
に
挑
み
、
冒
険
し
、リ
ス
ク
を
と
り
、

挑
戦
を
求
め
る
意
欲
と
エ
ネ
ル
ギ
ー
の

源
と
な
る
存
在
」
と
も
言
え
る
。

　
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ

プ
を
考
案
し
た
ス
イ
ス
の
国
際
経
営
開

発
研
究
所
の
ジ
ョ
ー
ジ
・
コ
ー
リ
ー
ザ

ー
教
授
は
、
安
全
基
地
に
お
け
る
養
育

者
と
子
ど
も
の
関
係
を
、
リ
ー
ダ
ー
と

メ
ン
バ
ー
と
の
関
係
に
応
用
し
て
、「セ

キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
」

の
理
論
を
提
唱
し
て
い
る
。す
な
わ
ち
、

管
理
者
は
、
ス
タ
ッ
フ
に
対
し
て
、
信

頼
に
基
づ
く
安
全
や
安
心
感
を
提
供
し

な
が
ら
も
、
リ
ス
ク
を
取
っ
て
高
い
目

標
に
挑
戦
す
る
こ
と
を
促
す
よ
う
な

「
安
全
基
地
」
と
な
っ
て
い
る
か
に
焦

点
を
当
て
た
理
論
と
も
言
え
る
。

　
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
（
安
全
基
地
）
の

興
味
深
い
と
こ
ろ
は
、
そ
れ
が
子
ど
も

た
ち
の
中
で
内
在
化
す
る
よ
う
に
な
る

こ
と
で
あ
る
。
幼
少
期
の
子
ど
も
た
ち

は
、
養
育
者
の
存
在
と
直
接
的
な
触
れ

合
い
が
大
事
で
あ
る
の
に
対
し
て
、
小

学
生
（
児
童
期
）か
ら
中
学
生
以
降
（青

年
期
）
に
な
る
と
、
養
育
者
が
そ
こ
に

い
な
く
と
も
、
子
ど
も
の
心
の
中
に
存

在
す
る
も
の
と
し
て
機
能
す
る
よ
う
に

な
る
。

　
こ
の
問
題
を
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ

ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
で
考
え
て
み
る
と
、
管

理
者
と
ス
タ
ッ
フ
と
の
関
係
性
を
築
く

段
階
で
は
、
確
か
に
直
接
的
な
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
関
わ
り
が
重
要
で
あ

る
。
し
か
し
、
前
回
の
連
載
で
述
べ
た

よ
う
に
、
管
理
者
が
ス
タ
ッ
フ
を
信
頼

し
、
一
方
で
ス
タ
ッ
フ
も
管
理
者
か
ら

信
頼
さ
れ
て
い
る
被
信
頼
感
を
抱
く
関

係
性
が
生
ま
れ
る
と
、
管
理
者
の
存
在

は
次
第
に
安
全
基
地
と
な
り
、
た
と
え

近
く
に
管
理
者
が
い
な
く
と
も
、
安
心

し
て
自
ら
が
取
り
組
む
べ
き
仕
事
に
自

律
的
に
従
事
す
る
よ
う
に
な
る
。
テ
レ

ワ
ー
ク
に
お
い
て
、
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス

・
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
が
有
効
で
あ
る
理

由
は
こ
こ
に
あ
る
と
言
え
る
。

　
最
後
に
、
セ
キ
ュ
ア
ベ
ー
ス
・
リ
ー

ダ
ー
シ
ッ
プ
の
代
表
的
な
行
動
特
性
に

つ
い
て
紹
介
し
て
お
く
。
そ
れ
は
、
管

理
者
が
ス
タ
ッ
フ
と
関
わ
る
う
え
で

「
い
つ
で
も
話
せ
る
こ
と
を
示
す
」
こ

と
で
あ
る
。
何
か
あ
れ
ば
い
つ
で
も
時

間
を
と
っ
て
面
談
す
る
メ
ッ
セ
ー
ジ
を

発
信
す
る
だ
け
で
も
ス
タ
ッ
フ
に
と
っ

て
大
き
な
安
心
感
を
与
え
る
。
日
々
の

メ
ー
ル
の
末
尾
に
そ
う
し
た
一
言
を
添

え
る
だ
け
で
も
、
ス
タ
ッ
フ
に
安
心
感

を
も
た
ら
す
だ
ろ
う
。
筆
者
ら
が
大
手

電
機
メ
ー
カ
ー
を
対
象
と
し
た
研
究
で

も
、
「い
つ
で
も
話
せ
る
こ
と
を
示
す
」

リ
ー
ダ
ー
ほ
ど
、
職
場
に
お
い
て
心
理

的
安
全
性
を
醸
成
し
て
い
る
こ
と
を
確

認
し
て
い
る
。

　
も
う
一
つ
の
代
表
的
な
行
動
特
性

は
、
ス
タ
ッ
フ
を
人
と
し
て
尊
重
す
る

だ
け
で
な
く
、
ス
タ
ッ
フ
の
強
み
や
可

能
性
を
見
出
し
、
そ
れ
を
伝
達
す
る
こ

と
で
あ
る
。
そ
れ
に
よ
っ
て
、
ス
タ
ッ

フ
は
自
信
を
得
て
自
律
的
に
な
る
こ
と

は
言
う
ま
で
も
な
い
。

　
テ
レ
ワ
ー
ク
に
よ
る
管
理
者
と
ス
タ

ッ
フ
の
物
理
的
距
離
は
、
そ
れ
に
適
応

す
る
た
め
の
新
し
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ

の
あ
り
方
を
我
々
に
問
い
か
け
て
い
る

と
言
え
る
だ
ろ
う
。


